[ CONEINREX ) DOU 05/02/2016

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
DIRETORIA COLEGIADA

RESOLUCAO NORMATIVA - RN N° 397, DE 4 DE FEVEREIRO DE 2016

Altera 0 Regimento Interno da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar - ANS,
instituido pela Resolucdo Normativa - RN
n® 197, de 16 de julho de 2009, e a RN n°
198, de 16 de julho de 2009, que define o
guadro de cargos comissionados e cargos
comissionados técnicos da ANS.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, em
vista do que dispbe o art. 14 da Lei n® 9.986, de 18 de julho de 2000; os incisos |l
e lll do art. 10 da Lei n® 9.961, de 28 de janeiro de 2000; o inciso IV do art. 9° do
Anexo | do Decreto n° 3.327, de 5 de janeiro de 2000; e o inciso IV do art. 6°, a
alinea "a" do inciso Il do art. 86 e o art. 99, todos da Resolucdo Normativa - RN n°
197, de 16 de julho de 2009, em reunides realizadas em 19 de janeiro de 2016 e
em 3 de fevereiro de 2016, adotou a seguinte Resolugcdo Normativa - RN e eu,
Diretor-Presidente, determino a sua publicacé&o.

Art. 1° A presente Resolugdo Normativa - RN altera o Regimento Interno da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar, instituido pela RN n® 197, de 16 de
julho de 2009, e a RN n° 198, de 16 de julho de 2009, que define o quadro de
cargos comissionados e cargos comissionados técnicos da ANS.

Art. 2° A RN n°® 197, de 2009, passa a vigorar acrescida dos incisos 1X a XII no
81°, e dos 88 15 e 16, todos do art. 50; e do art. 50-B; das alineas "a" a "|" no
inciso |, das alineas "a" e "b" no inciso lll, das alineas "a" a "d" no inciso IV, das
alineas "a" e "b" no inciso VIII, das alineas "a" a "h" no inciso IX, das alineas "a" e
"b" no inciso Xl, das alineas "a" a "d" no inciso XlIl, e das alineas "a" e "b" no
inciso XIV, todos do art. 58; do paragrafo Unico no art. 58-A; do art. 58-B; do art.
58-C; das alineas "a" a "c" no inciso |, das alineas "a" a "g" no inciso Il e do
paragrafo unico, todos do art. 59; das alineas "a" a "|" no inciso IV do art. 59-A;
art. 59-B; das alineas "a" a "g" no inciso | e do paragrafo Unico, do art. 60-A; das
alineas "a" a "e" no inciso | do art. 60-B; do inciso V no art. 60-D; das alineas "a" a
"g" no inciso | e do paragrafo Unico, do art. 61; do art. 61-A; do art. 61-B; das
alineas "a" a "d" no inciso | e do paragrafo unico, do art. 62; dos arts. 62-D, 62-E,
62-F, 62-G, 62-H, 62-1, 62-J, 62-K, 62-L, 62-M, 62-N, 62-O, 62-P, 62-Q; das
alineas "a" e "b" no inciso I, das alineas "a" a "d" no inciso V, das alineas "a" a "d"
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no inciso X e do paragrafo unico, todos do art. 64-B; dos arts. 64-E, 64-F e 64-G,
com as seguintes redacgdes:

PAIES0. e

IX - Coordenadoria de Assuntos Administrativos - COADM, a quem compete as
seguintes atribuicdes:

a) promover a articulacdo e a integracdo com os 6rgados da ANS competentes por
suprir as necessidades de infraestrutura material e humana da DIFIS;

b) coordenar e orientar a atuagéo do apoio administrativo da DIFIS;

c) auxiliar o Diretor Adjunto na coordenacédo e planejamento para realizacdo das
acOes e eventos de capacitacdo pelos servidores lotados na DIFIS, articulando-se
com os O0rgaos competentes da ANS;

d) receber, triar, distribuir, controlar, emitir e arquivar os documentos da Diretoria
de Fiscalizacdo, da Diretoria-Adjunta de Fiscalizacdo e da ASSNT, bem como
prestar orientacdo e auxilio as demais geréncias da DIFIS no exercicio de tal
tarefa e na circulagéo da informacao;

e) receber, triar, remeter ao 6rgdo competente da DIFIS, consolidar as respostas
e encaminhar ao oOrgdo competente da ANS pela gestdo do Servico de
Informacdo ao Cidadao - SIC, as demandas oriundas deste canal que sejam de
competéncia da DIFIS;

f) auxiliar os demais 6rgdos da DIFIS em outros assuntos envolvendo questdes
administrativas;

X - A Coordenadoria Técnica de Passivo Processual - COTPP compete
coordenar, acompanhar e orientar a atuacado sobre os processos sancionadores
que compdem o passivo processual;

Xl - A Coordenadoria Técnica de NIP N&o Assistencial - COTNA compete
coordenar, acompanhar e orientar a analise das Notificacdes de Intermediacdo
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Preliminar classificadas como n&o assistenciais;
XIl - A Assessoria Normativa da DIFIS - ASSNT/DIFIS compete:

a) elaborar minutas de atos administrativos e proposicdées normativas e
respectivas exposicdes de motivos;

b) auxiliar o Diretor na elaboragcao de votos para reunido da DICOL,;

c) uniformizar os entendimentos aplicaveis as normas legais, infra legais e
regulamentares de competéncia da DIFIS;

d) promover a analise, instrucdo e resposta de consultas, requerimentos e
requisicbes, em matérias de competéncia da DIFIS, oriundas de 6rgaos externos
do Poder Judiciario, do Ministério Publico, da Policia Judiciaria, da Defensoria
Publica, do PROCON e outros assemelhados, encaminhando-os a DIRAD/DIFIS
para validacdo e posterior encaminhamento a Procuradoria Federal junto a ANS,
ou ao 6rgdo da DIFIS com atribuicdo para proceder a regular andlise, instrugcéo e
resposta ou a tomada de providéncias;

e) promover, conforme o caso, exames de legalidade para subsidiar a tomada de
deciséo da Diretoria, observando as manifestacfes da Procuradoria Federal junto
a ANS;

f) assessorar o Diretor de Fiscalizagdo e o Diretor Adjunto de Fiscalizagdo no
exercicio de suas competéncias, conforme suas demandas;

g) auxiliar o Diretor de Fiscalizacdo na promocéo e articulagdo com os 6rgaos e
entidades integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor - SNDC e
da sociedade civil organizada, inclusive acdes de cooperacao técnica, visando a
eficacia da protecdo e defesa do consumidor de servicos de assisténcia
suplementar a saude, observado o disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990; e

h) promover os ajustes prévios e a instrucdo para a decisdo sobre a conveniéncia
e oportunidade da celebracédo de Termo de Compromisso de Ajuste de Conduta -
TCAC e Termo de Compromisso - TC, bem como manifestar-se sobre seu
cumprimento ou descumprimento.
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8 15. A Assessoria Normativa da DIFIS - ASSNT/DIFIS é integrada pela:

| - Coordenadoria de Assuntos Normativos e Institucionais - COANI, a quem
compete executar as atribuicbes previstas nas alineas a a g do inciso Xl do §1°
deste artigo;

Il - Coordenadoria de Ajustamento de Conduta - COAJU, a quem compete
executar as atribuicdes previstas na alinea h do inciso Xll do §1° deste artigo.

8 16. Sem prejuizo do disposto nas alineas do inciso XII do 8§1° deste artigo, €
facultado ao titular da ASSNT/DIFIS conferir outras atribuicdes da Assessoria aos
servidores de seus 6rgdos, bem como determinar que um servidor auxilie o outro
no exercicio das competéncias que |he foram atribuidas."

"Art. 50 - B A Geréncia Geral de Operacdes Fiscalizatdrias - GGOFI compete:

| - acompanhar e orientar as atividades exercidas pelos 6érgados que lhe séo
subordinados, bem como a integracdo de suas atividades, propondo o
aprimoramento operacional de seus processos de trabalho;

Il - gerenciar as atividades da Central de Relacionamento da ANS,
supervisionando o Disque ANS;

[Il - promover e coordenar a articulagdo com as demais areas da ANS;

IV - gerir, planejar, coordenar, organizar e controlar as atividades de mediagao
ativa de conflitos;

V - gerir e fiscalizar os contratos de prestacéo de servicos operacionais afetos as
suas competéncias;

VI - gerenciar as atividades de fiscalizacdo desenvolvidas pelos 6rgdos que lhe
sao subordinados e pelos Nucleos da ANS;

VII - instaurar, instruir e conduzir o processo administrativo para apuracdo de
infracdo aos dispositivos legais e infralegais disciplinadoras do mercado de saude
suplementar,;

VIII - colher, processar, analisar e consolidar dados relativos as atividades
inerentes as suas competéncias a fim de emitir relatérios gerenciais de insumo
regulatorio a serem apresentados ao Diretor Adjunto e ao Diretor da DIFIS;
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IX - requisitar aos 6rgdos que lhe sdo subordinados e aos Nucleos da ANS
informacdes e diligéncias destinadas a instrucdo processual e a execucdo das
acoes fiscalizatérias da ANS;

X - gerenciar as acdes dos Nucleos da ANS relacionadas ao exercicio das
atividades de fiscalizacéo; e

XI - gerenciar as acdes de intervencao fiscalizatéria nos agentes regulados, bem
como instaurar e conduzir o processo administrativo sancionador decorrente
desta acéo, se for o caso.

Paragrafo unico. A GGOFI é integrada pela Geréncia de Atendimento, Mediacéo e

Andlise Fiscalizatoria - GAMAF e pela Geréncia de Processos Sancionadores,
Julgamento e Intervencéo - GEPJI."

a) politica de gestédo de pessoas;

b) sustentabilidade e responsabilidade socioambiental;

c) politica de gestdo do conhecimento;

d) qualificacédo institucional;

e) implantagdo e implementagéo de ferramentas de gestao;
f) gestdo documental;

g) licitacdo e macrogestao de contratos;

h) orgamento, finangas e contabilidade publica;

I) logistica e administragéo de material e servigos; e

j) governanca da tecnologia da informacao, relativa a:

1. sustentac&o operacional de Tecnologia da Informacéo - TI;
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2. arquitetura tecnolégica e de sistemas;
3. gestao da informacao;

4. seguranca da informacéao;

5. gestao de projetos de TI; e

6. prospeccéo tecnoldgica;

a) aos projetos e processos internos de gestao; e

b) a definicdo de diretrizes de inovagéo gerencial, inclusive as relacionadas com
0s sistemas federais de:

1. administragcéo de pessoal;

2. planejamento e de orcamento;
3. contabilidade;

4. administragao financeira; e

5. processos licitatérios para contratacdo de bens e servigos;

a) os 6rgados e entidades da estrutura do Ministério da Saude, do Ministério do
Planejamento, Orgcamento e Gestdo e do Ministério da Fazenda para realizacéo
das atividades de competéncia da Diretoria,;

b) as areas técnicas de outros 6rgaos, visando acompanhar os assuntos ligados a
saude suplementar;

c) as demais Diretorias para o desenvolvimento e implantacdo de ferramentas de
gestao; e
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d) as demais Diretorias para desenvolvimento e execugdo do Programa de
Qualificacao Institucional;

a) os mecanismos de qualificacao Institucional; e

b) a execucdo do Programa de Qualificacéo Institucional,

a) a politica da qualidade na gestédo e da gestdo do conhecimento da ANS;
b) a contratacdo e execucao de estudos e pesquisa de interesse da ANS;

C) os projetos de pesquisa, através de cooperagdo técnica cientifica nacional e
internacional, no ambito da saude suplementar;

d) a politica de gestdo de documentos da ANS;

e) as atividades relacionadas a capacitacdo e desenvolvimento de pessoas;

f) o programa de educacéo permanente;

g) o planejamento e acompanhamento de atividades do Contrato de Gestao, ou
outro instrumento de acompanhamento que venha a ser adotado, dando ciéncia a

Diretoria Colegiada da ANS; e

h) a politica de sustentabilidade e responsabilidade socioambiental no ambito da
ANS;

a) a elaboracédo e o acompanhamento do orcamento, em conjunto com a SEGER
e executa-lo; e

b) as atividades administrativas e de gestao realizadas nos Nucleos da ANS;
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a) a execucao das atividades de financas, material e patrimonio e servigos gerais,
inclusive de forma descentralizada,;

b) a arrecadacdo da Taxa de Saude Suplementar, as retribuicées por servi¢cos de
gualquer natureza prestados a terceiros, inclusive as doacgdes, legados,
subvencbes e outros recursos que forem destinados a ANS, de acordo com a
legislacao vigente;

C) o processo de prestacdo de contas anual da ANS, junto aos 6rgaos central e
setorial do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal; e

d) a elaboracdo de planos integrados de melhoria de operacdo e suas acles
visando a modernizacao dos sistemas administrativos;

a) as diretrizes de seguranca e tecnologia da informacéo; e

b) gestéo estratégica da Tecnologia da Informag&o na ANS;

Paragrafo anico. A Geréncia-Geral de Desenvolvimento Institucional - GGDIN, a
Geréncia-Geral de Administracdo e Financas - GGAFI, a Geréncia-Geral de
Tecnologia da Informacdo - GGETI, a Assessoria Normativa - ASSNT e a
Assessoria de Sustentabilidade e Responsabilidade Socioambiental - ASSRS,
subordinam-se diretamente a Diretoria-Adjunta da DIGES - DIRAD/DIGES,
cabendo a esta o planejamento, a coordenacédo, a orientacdo e o controle das
suas atividades."

"Art. 58-B. A Assessoria Normativa da DIGES -ASSNT/DIGES auxiliara a Diretoria
e a Diretoria Adjunta no exercicio das atribuigcbes previstas nos incisos Il a VI do
artigo 58-A, além de outras atividades por elas designadas."”
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"Art. 58-C. A Assessoria de Sustentabilidade e Responsabilidade Socioambiental -
ASSRS/DIGES auxiliara a Diretoria e a Diretoria Adjunta no exercicio das
atribuicdes previstas nas alineas "b", do inciso | e alinea "h", do inciso 1X, ambas
do art. 58 e inciso IX do art. 58-A, além de outras atividades por elas designadas."

PAIE 59,

a) a aplicacao de ferramentas, tecnologias e referenciais voltados a melhoria da
gestao;

b) a implementacéo de programas, projetos e acdes sistémicas de transformacao
da gestéo e de fortalecimento institucional; e

c) a melhoria e a integracdo dos processos organizacionais;

a) gestdo de pessoas;

b) gestdo do conhecimento;

c) desenvolvimento e fomento de estudos e pesquisas;
d) gestéo de projetos e processos;

e) melhoria da gestéo e inovacao institucional;

f) qualificacéo institucional; e

g) gestdo documental e acervo bibliografico;

Paragrafo unico. A Coordenadoria de Carreira e Desenvolvimento - CCADE, a
Geréncia de Administracdo de Pessoal - GEAPE, a Geréncia de Qualificacdo
Institucional - GEQIN e a Assessoria de Desenvolvimento Institucional - ASDIN
subordinam-se diretamente a GGDIN, cabendo a esta o planejamento, a
coordenacao, a orientacao e o controle das suas atividades."
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a) selecao e integracdo de novos servidores;

b) avaliagdo de desempenho individual para fins de gratificagdo, progresséao e
promocao, estagio probatorio e estabilidade;

c) avaliacdo de desempenho dos profissionais contratados por tempo
determinado;

d) avaliacdo de necessidades de desenvolvimento de competéncias;

e) implementacéo e avaliacdo de solugbes de capacitacao para desenvolvimento
de competéncias;

f) clima organizacional;

g) planejamento e dimensionamento da forca de trabalho;
h) mediagéo de conflitos internos;

i) estagio de estudantes de nivel médio e superior; e

j) reconhecimento e valorizagcéo de servidores;

"Art. 59-B. A Assessoria de Desenvolvimento Institucional - ASDIN auxiliara a
Geréncia Geral de Desenvolvimento Institucional - GGDIN no exercicio das
atribuicdes previstas nos incisos | a IlI-D do art. 59, além de outras atividades por
ela designada.”

PAIE B0-A.

a) cadastro e folha de pagamento;
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b) operacionaliza¢do de concurso publico para provimento de cargos efetivos e de
contratos por tempo determinado;

c) operacionalizacdo de atos de nomeacgao e vacancia,

d) concesséao de aposentadoria, pensao e beneficios previdenciarios;
e) concessao de beneficios, direitos e vantagens previstos em lei;

f) saude e qualidade de vida; e

g) movimentacao de pessoal e controle de vagas;

Paragrafo dnico. A Coordenadoria de Cadastro e Pagamento - COCAP, a
Coordenadoria de Legislagédo e Beneficios - COLEB e a Coordenadoria de Saude
e Qualidade de Vida - COSAQ subordinamse diretamente a Geréncia de
Administracdo de Pessoal - GEAPE, cabendo a esta o planejamento, a
coordenacao, a orientacao e o controle das suas atividades."

PAIT B0-B. s

a) cadastro e registros funcionais dos servidores ativos, aposentados e
pensionistas;

b) processamento da folha de pagamento, de consignacdes e de beneficios de
natureza social,

c) operacionalizacdo de concurso publico para provimento de cargos efetivos e de
contratos por tempo determinado;

d) operacionalizacé&o de atos de nomeacé&o e vacancia; e
e) movimentacdo de pessoal e controle de vagas;

"AIT B0-D. oo
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V - propor e aplicar normas, procedimentos e manuais necessarios a execugao de
atividades de saude e qualidade de vida no trabalho na ANS."

PAIE BL.

a) qualificacéo institucional;

b) gestdo do conhecimento;

c) desenvolvimento e fomento de estudos e pesquisas;
d) gestao de projetos e processos;

e) melhoria da gestéo e inovacao institucional;

f) gestdo documental e acervo bibliografico; e

g) processo administrativo eletrénico;

Paragrafo Unico. A Coordenadoria de Pesquisas e de Desenvolvimento
Institucional - COPDI e a Coordenadoria de Inovagéo Institucional - CODIN
subordinam-se diretamente a Geréncia de Qualificacdo Institucional - GEQIN,
cabendo a esta o planejamento, a coordenacdo, a orientacdo e o controle das
suas atividades."

"Art. 61-A. A Coordenadoria de Pesquisas e de Desenvolvimento Institucional -
COPDI compete:

| - planejar, coordenar e executar as atividades relacionadas a qualificacdo

institucional, a gestdo do conhecimento, a melhoria da gestdo, a gestdo de
processos e projetos, e fomento de estudos e pesquisas de interesse da ANS;

Il - coordenar e operacionalizar o Programa de Qualificac&o Institucional;
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lll - propor e aplicar ferramentas, tecnologias e referenciais para a modernizagao
institucional;

IV - desenvolver, fomentar e coordenar a execucao de pesquisas no ambito da
ANS e do setor de saude suplementar, sem prejuizo das atribuicbes das demais
Diretorias;

V - coordenar e avaliar os acordos de cooperacdo técnica firmados com
organismos internacionais e nacionais, bem como com 6érgdos de producéo e
promog&o do conhecimento, de pesquisa e de desenvolvimento, de interesse da
ANS;

VI - planejar, coordenar e executar a gestao da biblioteca da ANS;

VII - apoiar a editoracdo de trabalhos técnicos da ANS e a normatizacdo de
materiais bibliograficos, para conformidade com padrbes nacionais e

internacionais definidos pelos 6rgdos competentes;

VIII - propor e aplicar politicas, nhormas, procedimentos e manuais necessarios a
sua area de competéncia;

IX - orientar e apoiar os gestores e os servidores da ANS em assuntos sob
responsabilidade da Coordenadoria; e

X - prestar informacdes e esclarecimentos internos, bem como prover solugdes as
unidades da ANS, em assuntos relacionados a projetos, processos e
desenvolvimento e fomento de pesquisas e estudos."

"Art. 61-B. A Coordenadoria de Inovac&o Institucional - CODIN compete:

| - planejar, coordenar e executar as atividades de gestdo documental e
arquivistica, incluindo a gestao do Protocolo Central e do Arquivo ANS;

Il - planejar, coordenar e executar a gestao do Protocolo Central;
[Il - coordenar e supervisionar o servigco de malote da sede da ANS;

IV - propor e aplicar politicas, normas, procedimentos e manuais necessarios a
gestdo documental e de arquivos;
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V - orientar as unidades da ANS quanto ao conjunto de procedimentos e
operagbes técnicas que compdem a gestdo documental e arquivistica e dar
suporte técnico na padronizacao dos servi¢os para 0s Protocolos Setoriais;

VI - assegurar o cumprimento dos prazos de guarda documental para as
atividades de descarte, de transferéncia ao Arquivo ANS e de recolhimento ao
orgdo competente;

VII - planejar e coordenar a implantacdo do processo administrativo eletronico na
ANS e avaliar os resultados alcan¢ados;

VIII - propor, planejar, coordenar e avaliar projetos de inovagao institucional,
visando a transformacéo e modernizacéo da gestéo; e

IX - prestar informacfes e esclarecimentos, bem como prover solucbes as
unidades da ANS, em projetos de inovacao institucional.”

PAT. B2, e

a) a execucdo das atividades de orcamento e financas, material e patrimoénio e
Servigos gerais;

b) as atividades de cadastramento, 0 acompanhamento do controle e das baixas
nos créditos inscritos na Divida Ativa da ANS;

c) as atividades referentes a abertura de Tomada de Contas Especial; e

d) as atividades referentes ao desenvolvimento e manutencdo do sistema de
contabilidade de custos;

Paragrafo unico. A Geréncia de Finangas - GEFIN, a Geréncia de Contratos e
Licitacbes - GECOL, a Geréncia de Administracdo e Servigcos de Infraestrutura -
GEASI, a Coordenadoria de Administracdo Descentralizada da ANS no Distrito
Federal - CAD/DF, a Coordenadoria de Administragcdo Descentralizada da ANS
em Sao Paulo - CAD/SP, a Coordenadoria de Contabilidade - CCONT e a
Assessoria de Administragcdo e Financas - ASSAF, subordinam-se diretamente a
GGAFI, cabendo a esta o planejamento, a coordenac¢ao, a orientagéo e o controle
das suas atividades."
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"Art. 62-D. A Assessoria de Administracdo e Financas - ASSAF auxiliara a
Geréncia Geral de Administracdo e Financas - GGAFI no exercicio das
atribuicBes previstas nos incisos | a X do art. 62, além de outras atividades por ela
designada.”

"Art. 62-E. A Coordenadoria de Contabilidade - CCONT compete:

| - efetuar, acompanhar e supervisionar, junto ao Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal - SIAFI, os registros pertinentes a
execucao orgcamentéria e financeira e realizar a contabilidade da ANS;

Il - analisar, examinar, acompanhar e controlar a execugdo financeira dos
contratos, convénios, acordos e ajustes, inclusive os internacionais, bem como
emitir parecer sobre as respectivas prestacdes de contas;

[l - registrar e controlar todos os atos e fatos referentes a Divida Ativa da ANS
junto ao Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal -
SIAFI, conforme relatério apresentado pela &rea responsavel pela matéria;

IV - proceder a abertura de Tomada de Contas Especial;

V - promover o desenvolvimento e manter o sistema de contabilidade de custos; e
VI - registrar e controlar todos os atos e fatos referentes aos adiantamentos na
forma de Suprimento de Fundos junto ao Sistema Integrado de Administracéo
Financeira do Governo Federal - SIAFI, e encaminhar a respectiva Prestacao de
Contas ao Ordenador de Despesa, para apreciacéo e posterior aprovacao.”

"Art. 62-F. A Geréncia de Financas - GEFIN compete:

| - planejar, coordenar e avaliar as atividades de programacdo e execucao
orcamentéria e financeira, no ambito da ANS;

Il - propor a sistematizagdo e a normatizagao de procedimentos para controlar a
arrecadacdo da Taxa de Saude Suplementar, para as retribuicbes por servigos de
qualquer natureza prestados a terceiros, bem como para as doacoes, legados,
subvencdes e outros recursos que forem destinados a ANS;

[l - planejar e supervisionar as atividades:
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a) de estudos, levantamentos e pesquisas, com vistas a instru¢do de processos e
a proposicao de critérios, normas e procedimentos para a cobranca e o0
recolhimento da Taxa de Saude Suplementar;

b) de cobranca, inclusive a arrecadacdo dos créditos de diversas origens, no
ambito da ANS;

c) de programacdo e execucdo orcamentaria e financeira relativos a todos os
direitos e obrigacdes da ANS;

d) de emissao de ordem bancaria, nota de empenho, reforcos e anulacdes, bem
como as despesas efetuadas por suprimentos de fundos, contratos e convénios;

e) o Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal - SIAFI,
no gue tange aos registros pertinentes a execucao orcamentéaria e financeira da
ANS; e

f) as atividades referentes a execucdo financeira dos contratos, convénios,
acordos e ajustes, inclusive os internacionais.

IV - planejar e supervisionar as atividades de arrecadacdo da Taxa de Saude
Suplementar - TSS por atos, mediante as informacfes prestadas pela:

a) Diretoria de Norma e Habilitagdo dos Produtos - DIPRO, em relagédo a Taxa de
Registro de Produto - TSS/TRP, a Taxa de Alteracdo de Dados de Produto -
TSSITAP, e a Taxa por Pedido de Reajuste de Contraprestacdo Pecuniaria -
TSS/TRC; e

b) Diretoria de Normas e Habilitacdo das Operadoras - DIOPE, em relagéo a Taxa
de Alteracdo de Dados de Operadora - TSS/TAO e a Taxa de Registro de
Operadora - TSS/TRO;

V - instaurar processo administrativo proprio para ressarcimento de valores
dispendidos a titulo de regime especial, com a remuneracdo do diretor fiscal ou
técnico ou do liquidante, bem como de outras despesas adiantadas na forma
normativa, mediante demanda da Diretoria competente para o acompanhamento
dos regimes especiais; e

VI - coordenar e executar as atividades de recolhimento do Ressarcimento ao
SUS, incluindo as atribuicdes relacionadas ao parcelamento dos débitos,
acompanhamento de depdsitos judiciais, bem como controle financeiro e repasse
dos valores ao Fundo Nacional de Saude (FNS).
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Paragrafo anico. A Coordenadoria de Arrecadacado - COARR, a Coordenadoria de
Execugéo Financeira - COEFI, a Coordenadoria de Cobranga e Parcelamento -
CCPAR, e a Coordenadoria de Programacdo Orcamentaria - CPROR,
subordinam-se diretamente a GEFIN, cabendo a esta o planejamento, a
coordenacao, a orientacao e o controle das suas atividades."

"Art. 62-G. A Coordenadoria de Arrecadacdo - COARR compete:

| - promover, acompanhar, controlar e homologar a arrecadacéo e o recolhimento
da Taxa de Saude Suplementar por plano de assisténcia a saude;

Il - promover, avaliar, acompanhar e supervisionar estudos, levantamentos e
pesquisas, com vistas a instrucdo de processos e a proposicdo de critérios,
normas e procedimentos para a cobranca e a arrecadacdo da Taxa de Saude
Suplementar,;

[l - notificar e arrecadar, mediante demanda das Diretorias da ANS:

a) a Taxa de Saude Suplementar, por atos;

b) as retribuicdes por servicos de qualquer natureza prestados a terceiros; e

c) as doacgles, legados, subvencdes e outros recursos que estiverem de acordo
com a legislacao vigente;

IV - coordenar e executar as atividades de recolhimento do Ressarcimento ao
SUS, incluindo as atribui¢cdes relacionadas ao acompanhamento dos depdsitos
judiciais, bem como controle financeiro e repasse dos valores ao Fundo Nacional
de Saude - FNS/MS."

"Art. 62-H. A Coordenadoria de Execucéo Financeira - COEFI compete:
| - executar, registrar e controlar a emissdo de ordem bancaria;

Il - acompanhar, supervisionar, avaliar e controlar a programacao e execugao
financeira; e

[l - executar o registro de conformidade de gestédo, e manter o arquivo do suporte
documental de toda a execucdo orcamentaria e financeira a disposicdo dos
orgaos de controle interno e externo da Unido."
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"Art. 62-1. A Coordenadoria de Cobranca e Parcelamento - CCPAR compete:

| - notificar, mediante demanda, os créditos de diversas origens, nao tributérios,
no ambito da ANS, efetuando os controles necessarios ao acompanhamento da
sua arrecadacao; e

Il - acompanhar, supervisionar, avaliar e controlar as atividades relacionadas ao
parcelamento dos créditos tributarios e nao tributarios no ambito da ANS."

"Art. 62-J. A Coordenadoria de Programac&o Orcamentaria - CPROR compete:

| - acompanhar, supervisionar, avaliar e controlar a programa¢do orcamentaria,
inclusive a execucdo orcamentaria, efetuando os registros necessarios ao seu
alcance; e

Il - acompanhar, supervisionar, avaliar e controlar as despesas relacionadas ao
Grupo de Natureza de Despesa de Pessoal e Encargos, efetuando os
lancamentos de folha de pagamento e todos o0s registros necesséarios ao seu
alcance.”

"Art. 62-K. A Geréncia de Contratos e Licitagdes - GECOL compete prover a
contratacdo para aquisicdo dos bens, obras e servicos necessarios ao
funcionamento da ANS, e especificamente:

| - planejar, supervisionar e avaliar as atividades referentes:

a) a aquisicdo de bens, obras e servicos no ambito da ANS;

b) a elaboracdo dos contratos, convénios, acordos e ajustes a serem celebrados
pela ANS;

c) ao controle dos contratos, convénios, acordos e ajustes, sob os aspectos
administrativos;

d) a confeccao dos editais de licitacdo para a aquisicdo de bens, obras e servigos
necessarios a ANS;

e) aos processos licitatorios para a aquisicdo de bens e servicos necessarios a
ANS, inclusive os de inexigibilidade e dispensa de licitacéo; e

f) a publicidade legal obrigatéria dos atos, contratos, convénios, acordos e ajustes
da ANS, decorrentes da aquisicdo de bens, obras e servicos;
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Il - subsidiar a Comisséo Permanente de Licitacbes e 0 pregoeiro, n0s assuntos
referentes as suas competéncias, bem como prestar-lhes apoio técnico e
administrativo.

Paragrafo unico. A Coordenadoria de Licitacdes - COLIC e a Coordenadoria de
Gestdo de Contratos - COGEC, subordinam-se diretamente a Geréncia de
Contratos e Licitagdes - GECOL, cabendo a esta o planejamento, a coordenacéo,
a orientacao e o controle das suas atividades." (NR)

"Art. 62-L. A Coordenadoria de Licitagdes - COLIC compete:

| - executar as atividades de elaboracéo dos editais de licitacdo para a aquisicao
de bens, obras e servigos necessarios a ANS;

Il - instruir, sob o aspecto formal, os processos licitatérios para a aquisicdo de
bens e servicos necessarios a ANS, inclusive os de inexigibilidade e dispensa de
licitagéo; e

Il - executar as atividades referentes a publicidade legal obrigatéria dos atos
relativos aos procedimentos licitatérios para a aquisicdo de bens, obras e
servicgos, inclusive os de inexigibilidade e dispensa de licitac&do."

"Art. 62-M. A Coordenadoria de Gestdo de Contratos - COGEC compete:

|- executar as atividades de:

a) controle dos contratos, dos convénios, dos acordos e dos ajustes, sob os
aspectos administrativos; e

b) instrucédo e de alteracbes contratuais, sob o aspecto formal, assim como suas
publicacdes na imprensa oficial;

Il - iniciar e conduzir os processos administrativos de apuracédo de infracoes
contratuais;

Il - realizar o cadastramento de servidores no Sistema Integrado de
Administracéo de Servicos Gerais - SIASG, a geracao das respectivas senhas de

acesso, bem como a manutencdo do cadastro dos usuarios do referido Sistema; e

IV - realizar a macrogestéo de todos os contratos celebrados da ANS."
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"Art. 62-N. A Geréncia de Administracdo e Servigos de Infraestrutura - GEASI
compete:
| - planejar, supervisionar e avaliar a execucdo das atividades relativas:

a) as obras, reformas e adequacdes das instalacdes fisicas da ANS, inclusive dos
Nucleos e das Unidades Descentralizadas;

b) & execucdo das atividades de conservacdo e manutencdo das instalacbes
fisicas da ANS;

c) aos servicos de infraestrutura necessarios ao funcionamento da ANS;

d) aos servicos de transporte no ambito da ANS;

e) a concessao de diarias e passagens no ambito da ANS; e

f) ao controle de bens moveis, imoveis e de consumo no ambito da ANS;

Il - assistir, orientar e supervisionar os Nucleos da ANS e as Unidades
Descentralizadas nas atividades relativas ao controle e manutencdo de sua
infraestrutura.

Paragrafo anico. A Coordenadoria de Transporte - CTRAN, a Coordenadoria de
Patrimonio e Almoxarifado - COPAL, e a Assessoria de Infraestrutura - ASSIF,
subordinam-se diretamente a GEASI, cabendo a esta o planejamento, a
coordenacao, a orientacao e o controle das suas atividades."

"Art. 62-O. A Assessoria de Infraestrutura - ASSIF auxiliara a Geréncia de
Administracdo e Servicos de Infraestrutura - GEASI no exercicio das atribuices
previstas nas alineas do inciso | e no inciso Il, ambos do art. 62-N, além de outras
atividades por ela designadas."

"Art. 62-P. A Coordenadoria de Transportes - CTRAN compete:

| - planejar, coordenar e fiscalizar:

a) a execucdo e a utilizacao dos servicos de transporte no ambito da ANS;

b) as atividades referentes a concessao de passagens e diarias no ambito da
ANS; e
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c) os contratos de locacdo de veiculos e de fornecimento de passagens aéreas
el/ou terrestres no ambito da ANS;

Il - executar a solicitacdo de viagens e reservas das passagens através do
Sistema de Concessao de Diarias e Passagens - SCDP; e

Il - planejar, promover, coordenar, controlar e fiscalizar a concessdo de
transporte de mobiliario e bagagem para servidores, conforme legislacao vigente."
"Art. 62-Q. A Coordenadoria de Patrimonio e Almoxarifado - COPAL compete:

| - planejar, em conjunto com as unidades administrativas, as aquisi¢des de bens
moveis e de consumo, provendo 0S recursos necessarios;

Il - examinar, conferir e receber o material adquirido, podendo, quando for o caso,
solicitar o exame das unidades requisitantes ou comissdes especializadas;

[l - atender as requisi¢cBes de materiais das Unidades Administrativas;

IV - controlar e manter registros de entrada e saida dos materiais sob sua guarda,
procedendo ao inventario anual e/ou eventual,

V - assistir as Comissdes de Inventario Anual de bens mé- veis, imoéveis e de
CoNsSumo;

VI - realizar o cadastramento e tombamento dos bens patrimoniais, bem como
manter controle da distribuicAo e de suas alteracbes dentro das unidades
administrativas; e

VII - promover a avaliacéo e reavaliacdo dos bens moveis e iméveis para efeito de
alienacdo, incorporacao, seguro, locacdo e cadastramento nos sistemas de

controle."

"AIT BA-B.

a) acdes para o0 aprimoramento operacional de suas Coordenadorias e dos
agentes publicos, no ambito da ANS, no que tange a Tecnologia da Informacéo; e

b) o aprimoramento no arcabouco regulamentar referente a Tecnologia da
Informacédo na ANS;
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a) as atividades de gestdo de Tecnologias da Informacédo, da organizacdo, e do
relacionamento de bases de dados externas e internas;

b) os processos de contratacdo de bens e servicos das areas sob sua gestao;
C) a gestao estratégica de demandas e projetos de Tecnologia da Informacao; e

d) a execucdo das diretrizes da Politica de Informacéo, da Politica de Seguranca
da Informacé&o e do Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo - PDTI da ANS, de
acordo com as normas legais e com as melhores praticas definidas pelas normas
técnicas vigentes;

a) a elaboracdo dos relatorios de monitoramento e avaliacdo da Politica de
Informacdo, da Politica de Seguranca da Informacdo e do PDTI da ANS e
submeté-los a deliberacdo do Comité de Tecnologia - CT para posterior
encaminhamento a DICOL;

b) as atividades de classificacdo de informacdes e dados corporativos da ANS
guanto ao grau de sigilo;

c) a elaboracdo e implementacdo de normas e critérios de validacdo para as
atividades de cessao e disseminacao de informacfes automatizadas e o acesso
as bases de dados corporativas; e

d) a execucdo e a disseminacdo de politicas, padrbées, normas, procedimentos e
outros documentos normativos e técnicos relativos aos processos e atividades de
Gestdo da Tecnologia da Informacdo e a de Seguranca e Tecnologia da
Informacéo;

Paragrafo unico. A Coordenadoria de Seguranca e Infraestrutura Tecnoldgica -
COSIT, a Coordenadoria de Sistemas e Aplicativos - COSAP e a Coordenadoria
de Monitoramento, Apoio e Gestdo - COMAG, subordinam-se diretamente a
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Geréncia-Geral de Tecnologia de Informacdo - GGETI, cabendo a esta o
planejamento, a coordenacéo, a orientagcéo e o controle das suas atividades."

"Art. 64-E. A Coordenadoria de Monitoramento e Apoio a Gestdo - COMAG,
compete:

| - coordenar a elaboracdo do planejamento estratégico, programas e projetos no
ambito da GGETI, inclusive o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao - PDTI,
monitorando a execucao e indicadores;

Il - realizar o planejamento orcamentario e o acompanhamento da execucao
orcamentdria relativos as acdes e aos contratos da GGETI e também contratos
cujo objeto envolva Tecnologia da Informacéao;

[l - planejar e coordenar e/ou participar das atividades de processos de
contratacdo de solucdes de Tecnologia da Informacao, de controle de cobertura
de contratos e de procedimentos de renovacgao de contratos;

IV - apoiar a gestdo de pessoas vinculadas a GGETI, inclusive promover e
acompanhar o plano de capacitacéo dos servidores;

V - receber demandas e orientacdes de 6rgdos de controle externos e internos
referentes aos contratos e processos da GGETI, assim como realizar a gestao e
monitoramento das respostas, acdes e prazos;

VI - apoiar a gestdo da GGETI, desenvolvendo e implementando instrumentos e
metodologias que fortalegam sua governancga, incluindo a informatizagéo e
transparéncia dos processos;

VII - apoiar a GGETI na sua gestdo estratégica, articulandose com as demais
areas responsaveis pelo planejamento e gestdo da ANS, inclusive no ambito de

comités de tecnologia da ANS; e

VIII - auxiliar a geréncia-geral no desenvolvimento e execucdo de projetos,
contratacdes e processos que se fizerem necessarios." "

"Art. 64-F. A Coordenadoria de Seguranca e Infraestrutura Tecnolégica - COSIT,
compete:

| - planejar, coordenar e executar:
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a) programas e projetos de seguranca e infraestrutura tecnoldgica, com padrdes e
solugbes adequadas e funcionais;

b) as atividades de seguranca e infraestrutura tecnoldgica, inclusive o
mapeamento, andlise e melhoria dos processos internos da area de Tecnologia
de Informacéo - TI;

c) em conjunto com as demais areas da ANS, acdes para a melhoria da qualidade
dos dados e informacfes sob a guarda da ANS, inclusive de dados corporativos,
avaliando relevancia, uso e valor, identificando fontes e definindo periodicidade de
atualizacao;

d) os processos de instalacdo, configuracdo e administracdo dos bancos de
dados sob a guarda da ANS;

e) atividades relativas a seguranca da informacao, incluindo gestdo de risco e de
incidentes, planejamento da continuidade de negdcios, andlise de logs e controle
de acessos, de forma permanente e sistematica;

f) os recursos concernentes a infraestrutura tecnoldogica de informética,
comunicacoes e redes, abrangendo tanto os servicos disponibilizados no ambito
da ANS, quanto os voltados a entidades externas;

g) o suporte técnico aos usuarios de informatica da ANS, visando o perfeito
funcionamento do ambiente de computadores e de tecnologia, de forma

adequada, segura e atualizada; e

h) os servigcos de transmissdo, recep¢do, guarda e processamento seguro de
midia eletrbénica;

Il - propor, fomentar, coordenar e executar:

a) a aderéncia aos padrbes do Governo Eletrénico, inclusive a utilizacdo do
software publico e livre no @mbito da ANS; e

b) politicas, padrbes, normas, procedimentos e outros documentos normativos e
técnicos relativos aos processos e atividades de seguranca e infraestrutura
tecnoldgica;

Il - propor, fomentar, coordenar e executar:

a) a aderéncia aos padrbes do Governo Eletronico, inclusive a utilizagdo do
software publico e livre no @mbito da ANS; e
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b) politicas, padrdes, normas, procedimentos e outros documentos normativos e
técnicos relativos aos processos e atividades de seguranca e infraestrutura
tecnologica;

"Art. 64-G. A Coordenadoria de Sistemas Aplicativos - COSAP, compete:
| - propor, planejar, coordenar e executar:

a) 0s programas e projetos de desenvolvimento de sistemas aplicativos, com
padrdes e solu¢gbes adequadas e funcionais;

b) a utilizacdo do software publico e livre, inclusive a aderéncia aos padrées do
Governo Eletrénico no ambito da ANS; e

c) o uso de metodologias adequadas para as atividades de desenvolvimento de
sistemas, sustentacdo operacional e gerenciamento de demandas, bem como o
mapeamento, andlise e melhoria de processos internos da area de sistemas
aplicativos;

Il - participar do planejamento de contratacbes e gestdo de contratos que
envolvam solucdes de sistemas de informacao; e

[Il - implementar processos e préticas de avaliagdo da qualidade e de afericdo de
métrica de software."

Art. 3° O inciso XXI do art. 23; o inciso XVII do art. 31; o inciso XXVII do art. 38; o
inciso IV do art. 49-A; o caput e o inciso XXIX do art. 50; o caput e o inciso VII, 0 8
1° o inciso Il do 8§ 1° e 0 § 2°, todos do art. 51; o caput e o inciso VII, o 81°, os
incisos Il e 11l do 8 1° e 0 § 2°, todos do art. 53; os incisos I, V, VI, IX e X do art.
57; osincisos | a IV, VI a Xlll e XIV e XXXII do art. 58; os incisos I, I, IV, V, VII,
VIII, IX e X, do art. 58-A; o caput e os incisos |, II, lll, llI-A, 1lI-B, IlI-C e 1lI-D, do art.
59; o caput e os incisos | ao VII, do art. 59-A; o caput e os incisos | ao X, do art.
60- A; o caput e os incisos |, Il e lll do art. 60-B; o caput e os incisos | a V, do art.
60-C; o caput e os incisos | a IV do art. 60-D; os incisos | ao X do art. 61; o inciso |
do art. 62; o caput e os incisos | a V do art. 62-A; o caput e os incisos | a V do art.
62-B; o caput e os incisos | a VI do art. 62-C; o caput e os incisos I, I, V a XllI, do
art. 64-B; todos da RN n° 197, de 2009, passam a vigorar com as seguintes
redacoes:
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XXI - instaurar e instruir os processos administrativos para apuracao de indicios
de infragcBes as disposi¢des legais ou infra legais disciplinadoras do mercado de
saude suplementar cujo monitoramento, andlise ou solicitacdo sejam relacionados
as suas competéncias;

XVII - instaurar e instruir os processos administrativos para apuracdo de indicios
de infracdes as disposicles legais ou infra legais disciplinadoras do mercado de
saude suplementar cujo monitoramento, analise ou solicitacdo sejam relacionados
as suas competéncias." (NR) "

XXVII - instaurar e instruir os processos administrativos para apuracao de indicios
de infracdes as disposicles legais ou infra legais disciplinadoras do mercado de
saude suplementar cujo monitoramento, andalise ou solicitacdo sejam relacionados
as suas competéncias;

(NR)
AL A9-A. o

IV - promover a articulacdo com os érgaos e entidades integrantes do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor - SNDC e da sociedade civil organizada,
inclusive acdes de cooperacgao técnica, visando a eficacia da protecao e defesa
do consumidor de servi¢os de assisténcia suplementar a saude, observado o
disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990;
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"Art. 50. A Diretoria Adjunta - DIRAD/DIFIS, além das atribuicdes previstas no art.
49-A e no art. 84, compete:

(NR)

"Art. 51. A Geréncia de Atendimento, Mediac&o e Andlise Fiscalizatoria - GAMAF
compete:

VIl - colher, processar, analisar e consolidar dados relativos as atividades
inerentes as suas competéncias a fim de emitir relatérios gerenciais de insumo
regulatorio a serem apresentados ao Gerente Geral de Operacoes Fiscalizatorias;

[Il - Coordenadoria de Mediacao e Analise - COMEA, a quem compete executar
as atribuicdes previstas nos incisos VI e VII do caput deste artigo;

8 2° Sem prejuizo do disposto nos incisos do 81° deste artigo, é facultado ao
titular da GAMAF conferir outras atribuicdes da Geréncia aos servidores das suas
coordenacdes, bem como determinar que um servidor auxilie 0 outro no exercicio
das competéncias que Ihe foram atribuidas.” (NR)

"Art. 53. A Geréncia de Processos Sancionadores, Julgamento e Intervencao -
GEPJI compete:
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VII - colher, processar, analisar e consolidar dados relativos as atividades
inerentes as suas competéncias, a fim de emitir relatérios gerenciais de insumo
regulatério a serem apresentados ao Gerente Geral de Operacgfes Fiscalizatérias;

Il - Coordenadoria de Processamento e Julgamento - COPEJ, a quem compete
executar as atribuicdes previstas nos incisos I, VI, e XV do caput deste artigo;

[ll - Coordenadoria de Nucleos e Intervencao - CONIT, a quem compete executar
as atribuicdes previstas nos incisos Xlll, XIV e XVI do caput deste artigo;

8§ 2°Sem prejuizo do disposto nos incisos do §1° deste artigo, é facultado ao titular
da GEPJI conferir outras atribuicbes da Geréncia aos ser - vidores das suas
coordenacdes, bem como determinar que um servidor auxilie 0 outro no exercicio
das competéncias que Ihe foram atribuidas.” (NR)

PATT ST

Il - proceder, sob superviséo, orientagéo, coordenacao e controle da GAMAF, a
mediacao ativa dos interesses com vistas a producéo do consenso na solugao
dos casos de conflito, observando-se as normas aplicaveis vigentes;

V - proceder ao arquivamento das denuncias que receber e dos processos
administrativos que instaurar, observando-se as orientacdes emitidas pela GEPJI,
bem como de acordo com a norma especifica que disponha sobre o processo
administrativo para apuracéo de infragcdes no ambito da ANS;

VI - encaminhar, através da GEPJI, solicitacdo de informacdes técnicas aos
orgaos competentes da ANS, para a necessaria instrugdo processual;
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IX - executar diligéncias destinadas a instrugdo processual e a execucao das
acOes fiscalizatérias da ANS, conforme instrucéo e requisicdo da GEPJI; e

X - executar diligéncias destinadas a deflagracéo de acdes de intervencéo

fiscalizatOria nos agentes regulados, sob supervisdo, orientacdo e coordenacao
da GEPJI.

| - promover, planejar, coordenar, supervisionar, propor normas e avaliar a
execucao das atividades referentes a:

Il - planejar, controlar, orientar, avaliar e supervisionar as atividades exercidas por
suas Geréncias-Gerais e Assessoria Normativa;

[l - propor diretrizes para o aprimoramento da gestdo da ANS, bem como
coordenar e apoiar as atividades de organizagdo e modernizagéo da gestéao
relativas:

VI - incentivar a melhoria da qualidade dos processos e disseminar as boas
praticas de gestdo na ANS;

VII - propor, incentivar e supervisionar a implantacéo e implementacéao de
ferramentas de gestéo;

VIII - estudar, planejar, propor, promover, avaliar e supervisionar:
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X - estudar, analisar e avaliar os mecanismos de desenvolvimento de pessoas e
de gestdo, existentes no mercado nacional e internacional, aplicados para uso na
ANS;

XI - coordenar, supervisionar e controlar:

XIlIl - encaminhar a DIFIS, através da DIRAD/DIGES e/ou suas geréncias,
comunicacao acerca de indicios de infragdo por descumprimento da legislacéo de
saude suplementar, para apuracéo e aplicacdo das penalidades cabiveis,
ressalvadas as hipéteses previstas no inciso XXXII do art. 58;

XIV - propor, definir e promover:

XXXII - instaurar e instruir os processos administrativos para apuracéo de indicios
de infragcOes as disposic¢des legais ou infra legais disciplinadoras do mercado de
saude suplementar cujo monitoramento, analise ou solicitacdo sejam relacionados
as suas competéncias;

Il - elaborar, avaliar e encaminhar minutas de atos administrativos e proposicoes
normativas, bem como as respectivas exposi¢cdes de motivos, referentes aos
assuntos de competéncia da Diretoria;

Il - elaborar, avaliar e encaminhar notas e relatérios sobre aspectos relacionados
a regulacao setorial e a atividade da Diretoria;
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IV - coordenar e participar de grupos de trabalho, propor e efetuar estudos de
interesse da Diretoria;

V - assistir diretamente o Diretor da DIGES no preparo do expediente pessoal, de

sua pauta de despacho, e assessora-lo na elaboracéo de votos e na tomada de
decisbes para as reunides da DICOL,;

VII - promover o intercambio de informacdes e a integracéo funcional e técnica
com as demais Diretorias;

VIII - articular e coordenar o processo de geracéao, analise, validacao e difusdo da
informac&o no ambito da Diretoria;

IX - formular, propor e coordenar, em conjunto com as demais unidades
competentes, a elaboracdo de normativos internos e procedimentos para orientar
o planejamento, a execucao e o controle das atividades referentes a politica de
sustentabilidade e responsabilidade socioambiental no ambito da ANS; e

X - propor acdes de interesse da DIGES, atuando de forma integrada com as
areas que detenham e/ou produzam informagdes no ambito da ANS.

(NR)
"Art. 59. A Geréncia-Geral de Desenvolvimento Institucional - GGDIN compete:
| - promover no ambito da ANS, em articulagcdo com as demais Diretorias:

Il - planejar, coordenar, supervisionar e avaliar as atividades no ambito da ANS,
compreendendo:

Il - promover a celebracéo de parcerias e de acordos de cooperacao técnica
necessarios a sua area de competéncia;
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[lI-A - promover o desenvolvimento e a realizacdo do Programa de Qualificacéo
Institucional,

[1I-B - promover pesquisas e estudos no ambito da ANS voltados a gestédo e
difusdo de conhecimento e informacao em saude suplementar, sem prejuizo das
atribuicdes das demais Diretorias;

[1I-C - orientar, acompanhar, prestar informacdes e esclarecimentos, bem como
prover solucdes as unidades da ANS, nos assuntos relacionados a gestéo de
pessoas, estrutura organizacional e de fungdes, processos de trabalho e gestéo
de projetos; e

[1I-D - promover politicas, diretrizes e praticas relativas a sua area de
competéncia.

(NR)

"Art. 59-A. A Coordenadoria de Carreira e Desenvolvimento - CCADE compete:

| - identificar, analisar e avaliar mecanismos de desenvolvimento na carreira e de
qualificacédo de pessoas;

Il - propor e aplicar ferramentas, tecnologias e referenciais de desenvolvimento de

pessoas na ANS;

[l - propor e coordenar a execugao de convénios e protocolos de cooperagao
técnica com entidades de desenvolvimento de pessoas;

IV - planejar, coordenar e avaliar, no ambito da ANS, a execucao das atividades,
processos e projetos, compreendendo:

V - propor e aplicar politicas, normas, procedimentos e manuais necessarios a
sua area de competéncia;

VI - orientar e apoiar 0s gestores e 0s servidores da ANS em assuntos sob
responsabilidade da Coordenadoria; e
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VII - prestar informacdes e esclarecimentos internos, bem como prover solugdes
as unidades da ANS, nos assuntos referentes a promogéo de agbes de
capacitacdo e desenvolvimento de pessoas.” (NR)

"Art.60-A. A Geréncia de Administracdo de Pessoal - GEAPE compete:

| - planejar, coordenar e avaliar, no ambito da ANS, a execuc¢do das atividades,
processos e projetos de administracao de pessoal, compreendendo:

Il - propor a forma de aplicacdo, no &mbito da ANS, das politicas e diretrizes
governamentais para administracédo de pessoal;

[l - orientar e acompanhar o cumprimento da legislacdo de administracao de
pessoal,

IV - planejar e gerenciar o Programa de Saude e Qualidade de Vida;

V - controlar e supervisionar o cadastro de curriculos de candidatos ao exercicio
da funcgéo de diretor fiscal, técnico ou liquidante;

VI - coordenar o processamento das analises de conflitos de interesses;

VII - propor e aplicar politicas, normas, procedimentos e manuais necessarios a
sua area de competéncia;

VIII - orientar e apoiar 0s gestores e o0s servidores da ANS em assuntos sob
responsabilidade da Geréncia;

IX - propor e coordenar a execucao de convénios e protocolos de cooperacao
técnica para a operacionalizacdo de a¢cles de atencdo a saude do servidor; e

X - gerenciar os sistemas informatizados de administracdo de pessoal, zelando
pela qualidade dos dados e pela atualizagdo tempestiva.

"Art. 60-B. A Coordenadoria de Cadastro e Pagamento - COCAP compete:

| -planejar, coordenar e executar as atividades de:
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"Art. 60-C. A Coordenadoria de Legislacédo e Beneficios - COLEB compete:

| - planejar, coordenar e executar as atividades de concessao de aposentadoria,
penséo, beneficios, direitos e vantagens;

Il - acompanhar a atualizacdo das normas e da legislacao referente a
administracao de pessoal,

[l - orientar e apoiar as demais Coordenadorias da GEAPE quanto a aplicacao da
legislacdo de administracdo de pessoal, assim como na proposi¢ao de normas,
procedimentos e manuais necessarios a execucédo de atividades de administracao
de pessoal;

IV - operacionalizar e controlar o cadastro de curriculos de candidatos ao
exercicio da funcéo de diretor fiscal, técnico ou liquidante; e

V - realizar a gestéo de contratos de terceirizagdo de m&o-de-obra sob
responsabilidade da GEAPE." (NR)

"Art. 60-D. A Coordenadoria de Satide e Qualidade de Vida - COSAQ compete:

| - planejar, coordenar e promover acdes voltadas para atencéo, prevencgao e
promocédo da saude, seguranca do trabalho e qualidade de vida dos servidores;

Il - promover agdes de avaliagdo do ambiente de trabalho, com o objetivo de
impedir o desenvolvimento de agravos a saude do trabalhador no &mbito da ANS;

[l - propor, fomentar e coordenar acordos de cooperacao técnica com outros
orgaos e entidades, para viabilizar acdes de pericia oficial, de promocéao e
prevencao e de acompanhamento de servidores, de acordo com a politica de
atencdo a saude e seguranca no trabalho da Administracédo Publica Federal;

IV - planejar, coordenar, e executar o Programa de Saude dos Trabalhadores e
Qualidade de Vida; e
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| - propor, planejar, coordenar e avaliar, no ambito da ANS, a execucgéo das
atividades, processos e projetos, compreendendo:

Il - organizar e difundir o conhecimento institucional;

[l - propor, planejar e coordenar a execuc¢do de acordos de cooperacgao técnica
firmados com organismos nacionais e internacionais, bem como com 6rgaos de
producgéo e promogao do conhecimento, de pesquisa e de desenvolvimento de

interesse da ANS;

IV - desenvolver e fomentar pesquisas e estudos no ambito da ANS e do setor de
salude suplementar, sem prejuizo das atribuicdes das demais Diretorias;

V - propor e aplicar ferramentas, tecnologias e referenciais de melhoria da gestao
e de inovacao institucional na ANS;

VI - gerenciar o Programa de Qualificacao Institucional;

VIl - propor e aplicar politicas, normas, procedimentos e manuais necessarios a
sua area de competéncia;

VIl - orientar e apoiar os gestores e 0s servidores da ANS em assuntos sob
responsabilidade da Geréncia;

IX - prestar informagdes e esclarecimentos internos, bem como prover solugdes
as unidades da ANS, em assuntos sob responsabilidade da Geréncia; e

X - planejar e coordenar as acdes de gestao de projetos e processos na ANS.
(NR)
PANE. B2, i ———————————

| - planejar, organizar, supervisionar e avaliar:
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"Art. 62-A. A Coordenadoria de Administracido Descentralizada da ANS no Distrito
Federal - CAD/DF compete, no ambito da Unidade Gestora 253033 - ANS -
Escritério de Representacao Brasilia-DF:

| - executar e controlar a emissdo de ordem bancéaria, nota de empenho, reforcos
e anulacdes, bem como as despesas efetuadas por suprimentos de fundos e
contratos;

Il - efetuar, acompanhar e supervisionar no Sistema Integrado de Administracao
Financeira do Governo Federal - SIAFI, os registros pertinentes a execucao
orcamentéria, financeira e contabil;

[Il - encaminhar proposta de orcamento anual da respectiva unidade a GGAFI
para aprovacao;

IV - planejar, e promover a execucéao das atividades de administracdo de material
e patrimbnio, manutencao predial, transportes, e outras inerentes ao
desenvolvimento da atividade do CAD, sob a supervisdo da GGAFI/DIGES; e

V - proceder a gestéo e fiscalizacdo dos contratos administrativos sob sua
responsabilidade.” (NR)

"Art. 62-B. A Coordenadoria de Administracdo Descentralizada da ANS em S&o
Paulo - CAD/SP compete, no ambito da Unidade Gestora 253034 - ANS -
Escritorio de Representacdo Sao Paulo-SP:

| - executar e controlar a emissdo de ordem bancéaria, nota de empenho, reforgos
e anulacdes, bem como as despesas efetuadas por suprimentos de fundos e
contratos;

Il - efetuar, acompanhar e supervisionar no Sistema Integrado de Administracéo
Financeira do Governo Federal - SIAFI, os registros pertinentes a execugao
orcamentéria, financeira e contabil;

[Il - encaminhar proposta de orcamento anual da respectiva unidade a GGAFI
para aprovacao;

IV - planejar e promover a execugédo das atividades de administragdo de material
e patrimbnio, manutencao predial, transportes, e outras inerentes ao
desenvolvimento da atividade do CAD, sob a supervisdo da GGAFI/DIGES; e

V - proceder a gestéo e fiscalizacdo dos contratos administrativos sob sua
responsabilidade.” (NR)
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"Art. 62-C. Competem aos Nucleos da ANS, no ambito das respectivas
circunscri¢des territoriais, as seguintes atribuicdes de gestao e administracao,
vinculadas a Diretoria de Gestao:

| - encaminhar proposta de orcamento anual do Nucleo da ANS para apreciacao e
aprovacao;

Il - promover a execucao das atividades referentes a administracdo de material e
patriménio, manutencéo de edificios, transportes, protocolo e demais atividades
auxiliares do Nucleo da ANS;

[l - prever, organizar, acompanhar, controlar e avaliar as atividades de compras,
contratacao de servicos, de locacdes e patrimonio;

IV - organizar o almoxarifado, bem como as requisicbes de material de consumo,
exercendo o controle fisico dos estoques;

V - promover a execucéo de atividades referentes a contratos, terceirizagéo,
conservacao, manutencao e reformas em edificios sob sua responsabilidade; e

VI - proceder a gestdo dos contratos administrativos e encaminhar documentos de
cobrancas a Geréncia de Financas - GEFIN visando a execucéo financeira das
obrigagGes dentro do prazo contratual estipulado.” (NR)

"Art. 64-B. A Geréncia-Geral de Tecnologia de Informac&o - GGETI compete:

| - fomentar estudos, propor e coordenar:

Il - propor, planejar, coordenar e avaliar as atividades de pesquisa, de normas e
padrdes de gestao da Tecnologia da Informacéo, de ferramentas e solu¢gdes dos
sitios internos - intranet e externos - internet, de organizacao (armazém de
dados), e relacionamento de bases de dados, no ambito da ANS;

V - planejar e supervisionar:

VI - articular-se com os érgaos centrais e setoriais de administracdo de recursos
de informacéo e informatica do Governo Federal, com vistas & implantagéo de
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Padrdes de Interoperabilidade do Governo Eletronico e a integragéo e intercambio
de dados e sistemas;

VII - planejar, promover, implementar, manter e supervisionar os programas e
projetos de Seguranca e Tecnologia da Informacéo, e propor a adocéo de
padrdes e solu¢cbes adequadas e funcionais;

VIII - secretariar o Comité de Tecnologia - CT da ANS, e apoiar técnica e
administrativamente o seu funcionamento;

IX - elaborar e fomentar propostas de Politica de Informacéo, de Politica de
Seguranca da Informacéo e de Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo da
ANS, e submeté-las a deliberacdo de Comité de Tecnologia - CT para posterior
encaminhamento a DICOL;

X - promover e coordenar:

XI - promover a garantia da qualidade dos dados e informacdes sob a guarda da
ANS, inclusive de dados corporativos; e

XII - definir, implementar e disseminar, no ambito da ANS, as normas e padrdes
de gestdo da Tecnologia da Informacéo, de ferramentas e solu¢des dos sitios
internos - intranet e externos - internet, de organizacdo (armazém de dados), e
relacionamento de bases de dados, no ambito da ANS.

Art. 4°. Ficam revogados o inciso XXV do art. 7°; o inciso XXVIII do art. 39; o art.
50-A; os incisos | e IV do 81° do art. 51; os incisos | e IV do 81° do art. 53; 0s
incisos XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI, XXII, XXV, XXVI, XXVII, XXVIII, XXIX,
XXX, XXXI, XXXII, XXXIV e XXXV, todos do art. 58; os incisos XI, XlI, XIll e X1V,
e 0s 8819, 3° e 49, todos do art. 58-A; os incisos llIE, llI-F, -G, llI-H, -1, 1I-J, 1I-
K, IHI-L, 1I-M, HlI-N, 1I-O, HIP, I-Q, III-R, 1I-S, II-T, IlI-U, IlI-V e llI-W e o § 1°,
todos do art. 59; os incisos VIII, IX, X e XI, e os 8§88 1° e 2°, todos do art. 59-A; 0s
incisos Xl, XII, XIlII, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI, XXII, XX, XXIV, XXV,
XXVI, XXVII, XXVIII e o repetido inciso XXVIII, todos do art. 60-A; os incisos IV, V
e VI, do art. 60-B; os incisos VI, VII, VIl e IX, do art. 60-C; o art. 60-E; os incisos
X1, XII, XIIl, XIV e XV, e os 881°, 2° e 3°, todos do art. 61; o inciso XI e os §81°, 2°,
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3° e 4°, do art. 62; os incisos: VI, VII, VIII, IX, X, XI, XII, XIll, XIV, XV e XVI, e os
8810, 2° e 3°, todos do art. 62-A; os incisos VI, VIl e VIII, e os 881° e 2°, do art. 62-
B; os incisos VIl e VIl e os 881° e 29, do art. 62-C; e os incisos XlII, XIV, XV, XVI,
XVII, XVIII, XIX e XX, e os 8819, 2° e 3°, do art. 64-B, todos da RN n°® 197, de 16
de julho de 2009.

Art. 5° Ficam transformados, dentro de estrutura da DIFIS, sem aumento de
despesa, 1 (um) Cargo Comissionado de Geréncia Executiva CGE Il da Geréncia
Geral de Assessoramento e Ajustamento de Conduta - GGAAC/DIFIS; 1 (um)
Cargo Comissionado de Geréncia Executiva CGE Il da Geréncia Geral de
Articulacéo Institucional - GGART/DIFIS; 1 (um) Cargo Comissionado de Geréncia
Executiva CGE IV da Coordenadoria de Operacdes de Atendimento e Mediacgéao -
COPAM/GGART/DIFIS; e 1 (um) Cargo Comissionado de Geréncia Executiva
CGE IV da Coordenadoria de Operacional de Autuacéo, Julgamento e
Intervencéo - COADI/GGFIS/DIFIS em 1 (um) Cargo Comissionado de Geréncia
Executiva CGE Ill na Geréncia de Processos Sancionadores, Julgamento e
Intervencéo - GEPJI/GGOFI/DIFIS; 1 (um) Cargo Comissionado de Geréncia
Executiva CGE Il na Geréncia de Atendimento, Mediacao e Analise Fiscalizatéria
- GAMAF/GGOFI/DIFIS; 1 (um) Cargo Comissionado Técnico, simbolo CCT-V na
Coordenadoria de Ajustamento de Conduta COAJU/ASSNT/DIRAD/DIFIS; 1 (um)
Cargo Comissionado Técnico, simbolo CCT-V na GEPJI/GGOFI/DIFIS; 1 (um)
Cargo Comissionado Técnico, simbolo CCT- IV na Coordenadoria Técnica de NIP
N&o Assistencial - COTNA/DIRAD/DIFIS; 1 (um) Cargo Comissionado Técnico,
simbolo CCT- IV na Coordenadoria de Assuntos Normativos e Institucionais -
COANI/ASSNT/DIRAD/DIFIS; e 6 (seis) Cargos Comissionados Técnico, simbolo
CCT Il na DIRAD/DIFIS, tudo nos termos do art. 14 da Lei n° 9.986, de 18 de
julho de 2000.

Paragrafo unico. Ficam alterados, dentro da estrutura da DIFIS, a lotacdo dos
seguintes cargos:

I - 1 (um) Cargo Comissionado de Geréncia Executiva CGE Il da Geréncia Geral
de Fiscalizacdo - GGFIS/DIFIS em 1 (um) Cargo Comissionado de Geréncia
Executiva CGE |l da Geréncia Geral de Operagfes Fiscalizatérias - GGOFI/DIFIS;

Il - 1 (um) Cargo Comissionado de Geréncia Executiva CGE IV da
COAJU/GGAAC/DIFIS em 1 (um) Cargo Comissionado de Geréncia Executiva
CGE IV da ASSNT/DIRAD/DIFIS;

[ll - 1 (um) Cargo Comissionado Técnico, simbolo CCT-V, vinculado a
ASSNT/GGAAC/DIFIS, passa a integrar a COANI/ASSNT/DIRAD/DIFIS;
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IV -1 (um) Cargo Comissionado Técnico, simbolo CCT-V, vinculado a
Coordenadoria de Assuntos Administrativos - COADM/GGAAC/DIFIS, passa a
integrar a Coordenadoria de Assuntos Administrativos - COADM/DIRAD/DIFIS;

V - 1 (um) Cargo Comissionado Técnico, simbolo CCT-1V, vinculado a
COAJU/GGAAC/DIFIS, passa a integrar a ASSNT/DIRAD/DIFIS;

VI - 2 (dois) Cargos Comissionados Técnico, simbolo CCTIV, vinculados a
COAJU/GGAAC/DIFIS, passam a integrar a COAJU/ASSNT/DIRAD/DIFIS;

VII - 2 (dois) Cargos Comissionados Técnico, simbolo CCT lll, vinculados a
ASSNT/GGAAC/DIFIS, passam a integrar a DIRAD/DIFIS;

VIII - 2 (dois) Cargos Comissionados Técnico, simbolo CCT I, e 1 (um) Cargo
Comissionado Técnico, simbolo CCT V, vinculados a COAFI/GGART/DIFIS,
passam a integrar a COMEA/GAMAF/DIFIS;

IX -1 (um) Cargo Comissionado Técnico, simbolo CCT llI, vinculado a
COAFI/GGART/DIFIS, passa a integrar a COCEN/GAMAF/DIFIS;

X -1 (um) Cargo Comissionado Técnico, simbolo CCT IV, vinculado a
CODAD/GGFIS/DIFIS, passa a integrar a GAMAF/DIFIS;

XI -1 (um) Cargo Comissionado Técnico, simbolo CCT V, e 1 (um) Cargo
Comissionado Técnico, simbolo CCT 1V, vinculados a COPAS/GGFIS/DIFIS,
passam a integrar a COPEJ/GEPJI/DIFIS;

Xl - 1 (um) Cargo Comissionado Técnico, simbolo CCT V, e 1 (um) Cargo
Comissionado Teécnico, simbolo CCT IV, vinculados a COMIN/GGFIS/DIFIS,
passam a integrar a CONIT/GAMAF/DIFIS;

XIII - 1 (um) Cargo Comissionado de Assessor - CA lll, vinculado a
GGART/DIFIS, passa a integrar GAMAF/GGOFI/DIFIS;

XIV - 1 (um) Cargo Comissionado Técnico, simbolo CCT 1V, vinculado a
COPAS/GGFIS/DIFIS, passa a integrar a Coordenadoria Técnica de Passivo
Processual - COTPP/DIRAD/DIFIS;

XV -1 (um) Cargo Comissionado Técnico, simbolo CCT 1V, vinculado a
COGIN/GGFIS/DIFIS, passa a integrar a ASSIF/DIRAD/DIFIS;

XVI - 1 (um) Cargo Comissionado Técnico, simbolo CCT V, vinculado a
COCEN/GGART/DIFIS, passa a integrar a COCEN/GAMAF/DIFIS;
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Art. 6° Ficam transformados, nos limites da Lei 9.986/2000, no ambito da estrutura
da DIGES, 2 (dois) Cargos de Assessoria - CA lll, 1 (um) Cargo Comissionado
Técnico - CCT Il e 1 (um) Cargo Comissionado Técnico - CCT V, em 1 (um)
Cargo de Geréncia Executiva - CGE IV, 1 (um) Cargo Comissionado Técnico -
CCT IV e 1 (um) Cargo Comissionado Técnico - CCT III.

Art.7° O Anexo da RN n° 197, de 2009, que reproduz o organograma da ANS, e
os campos referentes a estrutura da DIFIS e da DIGES, do Anexo da RN n° 198,
16 de julho de 2009, que define o quadro demonstrativo de cargos comissionados
e cargos comissionados técnicos da ANS, passam a vigorar conforme 0s Anexos
desta Resolucdo Normativa.

Paragrafo unico. Os Anexos desta Resolucédo estardo disponiveis para consulta e
copia no endereco eletrénico da ANS na internet - www.ans.gov.br. Art.

8° Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicacao.

JOSE CARLOS DE SOUZA ABRAHAO
Diretor-Presidente



